


	
		
		
			
									Staff Expert Blog
			

					

	
	
  
	
		
			
				Staff Expert Blog

				Ein Service von Bitwerk

			
		

	




	
		
			
				
									
																


	
	
	
		Wussten Sie schon…? WhatsApp
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Die schnelle und einfache Kommunikation ist ein zentrales Thema im Bewerbermanagement. Deshalb sollten Sie auch WhatsApp als Kommunikationsmittel nicht außer Acht lassen. 




Senden Sie schnell und einfach mit der Click-to-Chat-Funktion von WhatsApp Nachrichten aus Staff Expert heraus an Ihre Kontakte.
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[image: FileCase - Datenschutzkonformes Bewerbermanagement]
Der Umgang mit Bewerbungsunterlagen ist ein zentraler Punkt bei der Umsetzung der Vorgaben des DSGVO. Die Pflicht zur Löschung von Bewerbungsunterlagen verdeutlicht, warum das inflationäre Ausdrucken und Versenden von Bewerbungsunterlagen unbedingt vermieden werden sollte.







Hier setzt das neue Staff Expert FileCase an.




Anstatt Bewerber-Exposés per E-Mail zu senden, erhält der E-Mail Empfänger einen Link zum Exposé.
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Staff Expert verfügt zusätzlich zur bisherigen Anbindung von Telefonanlagen über TAPI nun auch über eine Anbindung von externen IP-Telefonanlagen. Aktuell bietet das System eine
Unterstützung von Sipgate und Yeastar S50. Die Integration weiterer Systeme ist geplant.





Sie erhalten die Meldung eingehender Anrufe mit folgenden Informationen: Angerufene Nummer, Nummer des Anrufers, Name des Anrufers, falls die Nummer in Staff Expert hinterlegt ist und eine optionale Spam-Erkennung über Tellows.




Bitte kontaktieren Sie unseren Support, falls Sie an einer Anbindung interessiert sind.
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Liebe Staff Expert-Nutzerinnen und -Nutzer, die neue Staff Expert Version 2024.1.1 steht zur Verfügung.




Es handelt sich hierbei um ein Minor Update mit Detailverbesserungen und kleineren Korrekturen. Werfen Sie einen Blick auf alle Neuerungen und Änderungen:





Changelog 2024.1.1
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				Frohe Ostern | Happy Easter
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Liebe Kunden, Interessenten und Partner, 
Ihnen und Ihrer Familie wünschen wir ein frohes und gesegnetes Osterfest!




Wir hoffen, dass das schönste Frühlingsfest
ein paar sonnige Tage mit sich bringt.




Herzliche Grüße aus dem Weserbergland




Ihr Bitwerk Team
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Der Nachrichtenratengrenzwert beträgt 30 E-Mails pro Minute. Dies sollten Sie beachten, wenn Sie via Staff Expert ein Mailing über ein Office 365 E-Mail-Konto versenden möchten. Wenden Sie sich an unseren Support für die notwendige Konfiguration unserer E-Mail-Dienstes.




Weitere Informationen finden Sie hier: https://learn.microsoft.com/de-de/office365/servicedescriptions/exchange-online-service-description/exchange-online-limits
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Was so einfach klingt, ist mit der neuen Staff Expert Version auch genau so einfach. 




Entdecken Sie unser neues Modul Matches!
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		Wartungsarbeiten 15.03.24 – 17.03.24 | Stellenbörse der Bundesagentur für Arbeit
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Bitte beachten Sie, dass in dieser Zeit die BA-Schnittstelle für Push nur eingeschränkt zur Verfügung steht. In diesem Zeitraum übermittelte Stellenanzeigen werden ggfs. zeitverzögert verarbeitet. Weitere Informationen zu den Wartungsarbeiten finden Sie unter https://www.arbeitsagentur.de/hilfe.




Mit diesem Release bietet die BA-Schnittstelle ab dem 18.03.2024 Formatierungsmöglichkeiten für die Stellenbeschreibung an. Diese MarkDown Syntax Basic kann im aktuellen Staff Expert Release noch nicht verwendet werden. Allerdings können durch Verwendung der folgenden Zeichenketten Formatierungen auf Seite der BA ausgelöst werden:




	Überschriften 1-6 werden mit der entsprechenden Anzahl an Raute-Zeichen (#) gefolgt von einem Leerzeichen am Anfang der Zeile gekennzeichnet
	Für Aufzählungen bzw. unsortierte Listen werden das Sternchen (*), das Plus (+) oder der Bindestrich (-) gefolgt von einem Leerzeichen verwendet
	Für nummerierte bzw. sortierte Listen wird eine Zahl gefolgt von einem Punkt gefolgt von einem Leerzeichen verwendet
	Um einen Text fett hervorzuheben, wird der Text mit zwei aufeinander folgenden Sternchen (**) umschlossen
	Um einen Text kursiv darzustellen, wird der Text entweder mit einem Sternchen (*) oder einem Unterstrich (_) umschlossen
	Links können über [Titel](Aufruf-URL des Links) eingebunden werden





Beispiele:




**Fett** -> Fett
*kursiv* -> kursiv


							


	
			

											


	
	
	
		[Update: Behoben] Störung bei Textkernel
					
				[Update: Behoben] Störung bei Textkernel
			

		
				
			 15. Februar 2024 
admin

		

			

			
				
Update 15:00 Uhr:




Die technischen Probleme bei Textkernel konnten behoben werden.









Aktuell bestehen technische Probleme bei Textkernel, so dass die CV-Analyse aktuell leider nicht verfügbar ist.




Wir bedauern diese Beeinträchtigung und bitten für die Unannehmlichkeiten um Entschuldigung.
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Liebe Staff Expert-Nutzerinnen und -Nutzer, die neue Staff Expert Version 2024.1 wartet auf Sie. 

Es erwartet Sie ein u.a. ein brandneues Facelift sowie zahlreiche große und kleine Erweiterungen für ein noch besserer Nutzererlebnis. Werfen Sie einen Blick auf alle Neuerungen und Änderungen:





Changelog 2024.1
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